
Su vida cibernética es única, 
como también lo es su beneficio 
de robo de identidad.
Obtenga la única supervisión integral de su tipo para 
ayudarlo a protegerse del fraude cibernético.

El año pasado, el robo y el fraude de identidad afectaron a 1 de cada 6 
personas1. El resolver un caso de fraude puede ser costoso y abrumador; 
es por eso que su empleador está ofreciendo InfoArmor Identity Protection. Si 
es víctima de fraude, los servicios completos de recuperación de InfoArmor 
trabajarán para ayudarlo a resolver su caso y restaurar su identidad, lo que le 
permitirá ahorrar tiempo, dinero y estrés. Además, puede recibir un reembolso 
por gastos de fraude de identidad de hasta $25,000 para cubrir los gastos de 
bolsillo relacionados†. 

Nadie piensa que le tocará ser víctima del robo de identidad hasta que sucede. 
En ese momento es cuando necesita un experto a su lado en quien confiar 
para que le ayude durante el proceso. La combinación única de tecnología 
patentada y la experiencia en remediación de InfoArmor brinda tranquilidad en 
cada paso, para que pueda vivir su vida en línea con confianza.

Herramientas potentes de supervisión y seguridad, 
además de servicio completo de reparación y reembolso

Lo que dicen los 
miembros:

están satisfechos con la 
experiencia de atención al 
cliente2

99%

están satisfechos con la 
forma en que se resolvió 
su problema en la primera 
llamada2

98%

están satisfechos con la 
recuperación en caso de 
robo de identidad2

99%

Supervisión de la web oscura
El monitoreo detallado va más allá de rastrear el número de 
seguro social de un participante. Los robots y la inteligencia 
humana recorren foros privados de piratas informáticos en busca 
de credenciales comprometidas y otra información personal. Si 
su información está comprometida, lo alertamos.

Reembolso de $25,000 por pérdidas 
relacionadas con el fraude
Lo respaldaremos en caso de fraude. Recibirá servicio completo 
de reparación y un reembolso de hasta $25,000 por gastos de 
bolsillo ocasionados por fraude de identidad†.

Asistencia de billetera perdida
El perder su billetera no es nada divertido. Esta función de 
seguridad le permite acceder fácilmente y reemplazar el 
contenido de la billetera. Las bóvedas cifradas de InfoArmor 
almacenan:

• ID de usuario y contraseñas

• Cajero automático / tarjetas
de crédito

• Cuentas corrientes

• Licencias de conducir

• Tarjetas de seguro médico



Servicio completo de 
gestión y resolución
Contamos con especialistas altamente capacitados y certificados 
disponibles las 24 horas del día, los 7 días de la semana para restaurar 
las identidades comprometidas, incluso si el fraude o el robo de 
identidad ocurrió antes de la inscripción. Así es como funciona:

Se le asignará un Especialista en Restauración quien trabajará 
en estrecha colaboración con usted. Los detalles y documentos 
relacionados con el caso se recopilan en un archivo de fraude. El 
Especialista en Restauración ofrece orientación y asistencia en los 
pasos iniciales necesarios.

Investigación

El Especialista en Restauración trabaja en su nombre para resolver 
el fraude con terceros. Si es necesario, el especialista enviará toda la 
evidencia solicitada a su representante legal u otros investigadores y 
ayudará a interceder en cualquier reclamo.

Resolución

Después de la resolución, el especialista trabaja para garantizar que 
no haya daños duraderos. Ya sea que el fraude tenga un impacto 
financiero, médico o crediticio, no nos detendremos hasta que todo 
esté solucionado. Y con hasta $25,000 de reembolso† por los gastos 
de fraude de identidad, no tendrá que preocuparse por los costos de 
bolsillo relacionados.

Restauración

Inscríbase en su beneficio hoy mismo llamando al 
855-246-7347 y eligiendo la opción 2, o visite
www.reliancestandard.com/infoarmor

¿Está comprometida su identidad?
Llame gratis al 855-246-7347. Estamos disponible las 24 horas del 
día, los 7 días de la semana.

1: 2021 Estudio de fraude de identidad, Javelin Strategy & Research
2: 2020,  análisis interno de Allstate Identity Protection

† El seguro contra robo de identidad está suscrito por las compañías subsidiarias de seguros o afiliadas de Assurant. La descripción en este 
documento es un resumen destinado a fines informativos únicamente y no incluye todos los términos, condiciones y exclusiones de las 
políticas descritas. Consulte las políticas actuales para conocer los términos, condiciones y exclusiones de la cobertura. Es posible que la 
cobertura no esté disponible en todas las jurisdicciones. 

Reliance Matrix es un nombre comercial. Reliance Standard Life Insurance Company (Home Office Schaumburg, IL) está certificada en todos los estados (excepto en 
Nueva York), el Distrito de Columbia, Puerto Rico, las Islas Vírgenes de los Estados Unidos y Guam. First Reliance Standard Life Insurance Company (oficina central: 
Nueva York, NY) está autorizada para operar en Delaware y Nueva York. Standard Security Life Insurance Company of New York (oficina central: Nueva York, NY) 
está autorizada para operar en todos los estados. Los servicios de Absence son brindados por Matrix Absence Management, Inc. Las características y la 
disponibilidad de los productos pueden variar según el estado.

RS-2414-SP (6/23)


